
関西電力の

ライフ ＢＯＯＫ

それ、
関西電力に
相談しよう。
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関西電力は、
電気・ガスだけ
じゃない。

さあ、あなたも関西電力で
今よりもっと快適な暮らしへ。

関西電力が発足して、約７5年。電気、さらに
ガスも含めたエネルギーを中心に、お客さまの
暮らしに「安心、快適、便利、おトク」と「楽しさ」
を広げる「はぴeライフ」をご提案してきました。
ただそれだけでは足りない。多様化するライフ
スタイル、デジタルの進展、ゼロカーボンへの
挑戦・・・「変わりゆく時代の中で、お客さまに
もっともっと喜んでいただきたい̶」。そんな
想いから、社員一同が考えに考え、お客さまの
毎日の暮らしをより良くするプランや新サービス
をご用意しています。そんな私たちの「今」を
知っていただこうとこの冊子にまとめました。

あなたの暮らしにずっと寄り添う、関西電力で
ありたいと思います。

関西電力
キャラクター
はぴ太
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家族みんなで楽しめる

電気・ガス料金を
ネットで確認

関西電力の
銀行サービス

電気・ガスのご使用で
ポイントが貯まる

ヒートポンプ式温水床暖房

地震に備える
EQuick保険

宿泊・レジャー施設など
優待価格で利用可能＊

ヘルスケア・学び ★

窓ガラスのトラブルに
駆けつけ＊

ガスのことなら

のサービスです。

または

＊は、

の取扱いサービスです。

★は、

毎日の暮らしを
安心、快適に

★

家事サポート
●ハウスクリーニング
●宅配食　●家事代行
●出張シェフ

★

はぴeポイントも
つかえてたまる

キャッシュレス決済

お好きな
ポイントがもらえる

●遺伝子検査キット　
●オンラインフィットネス
●腸内フローラ検査

＃これ全部、実現できます！

電気・ガスのご使用で
ポイントが貯まる

太陽光発電

エコキュート

ＩＨクッキングヒーター

ヒートポンプ式温水床暖房

玄関鍵のトラブルに
駆けつけ

宿泊・レジャー施設など
優待価格で利用可能＊

家事制御サービス

離れて住む家族を見守る

電気・ガス料金を
ネットで確認

スマホ料金を
お安く

住宅関連サポート
●庭のお手入れ
●外構工事

●修繕
●リフォーム

★

＊

窓ガラスのトラブルに
駆けつけ＊

水回りの
トラブルに
駆けつけ＊

毎日の暮らしを
安心、快適に

生活サポート
●害虫駆除
●出張買取

★

●引越し
●電動自転車サブスク

お届けしたいのは快適な毎日です。
電気・ガスの安定供給はもちろん、お客さまの日々の暮らしをしっかりサポート！

給湯設備の
トラブルに
駆けつけ＊

もしものときの
★

一定量までの
電気料金と機器が
月 コ々ミコミ定額に

電気設備の
トラブルに駆けつけ＊

蓄電池設備・太陽光発電設備が
導入できる

ＩＨクッキングヒーター

デジタル機器の
トラブルに対応

蓄電池
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暮らしにもっと役立つこと、ぞくぞく。

暮らしのなかのあんなこと、こんなこと、お気軽に関西電力にご相談ください。

関西電力と暮らそう。

オール電化の住まいで安心、快適に暮らしたい！ P0801

ガスももっと安くしたい！ P2402

毎月の電気料金メニューを見直したい！ P2803

環境に配慮した電気料金メニューを選びたい！ P3105

電気・ガスの料金を気軽に確認したい！ P3306

我が家を最先端の住まいにしたい！ P3507

毎月の電気・ガス料金でポイントをためたい！ P3608

暮らしのお困りごとなどをカンタンに解決したい！ P3809

おうちでお困りごと発生、どこに頼んだらいい！？ P4412

おトクに、環境にもやさしくお金をためたい！ P4211

日常のお買い物でポイントをためたい！つかいたい！ P4110

P3004 -ＮＥＸＴと電気の支払いをまとめたい！

離れて暮らす家族の様子を見守りたい！ P4513
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省エネだけじゃなく、災害などに備え、

暮らしに安心をプラスする省エネ電気給湯機「エコキュート」。

毎日の家事を快適にする「IHクッキングヒーター」。

オール電化に変えることで、みなさんの暮らしが

安心、快適になる理由をお話しします。

オール電化の
住まいで
安心、快適に
暮らしたい！

住まいをオール電化にすると…

毎日の暮らしが
安心、快適に変わります。
１.暮らしの省エネを実現できます。
エコキュートならエネルギーを効率的に使えます。

２.災害に備えた安心の暮らしが実現できます。
エコキュートは、万一の災害時、生活用水の確保に活用することができます。

３.家事の時短や負担軽減などが実現できます。
IHクッキングヒーターには、家事の負担を減らす特長もあります。

01

詳しくはＰ17から始まる「はぴeタイムR」、「はぴeセット」へ

◎オール電化向けの電気料金メニューが選べるんです。

◎オール電化を初期費用０円～始める方法もあるんです。
※

※ リース約款に定める標準取付工事範囲に含まれない費用は、実費分をお客さまにご負担いただきます。
※ １０年間のご契約となり、途中で解約される場合は解約精算金が必要です。

さらに！
オール電化なら
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私たちが
省エネ電気給湯機

「エコキュート」を
おススメする理由は・・・。
ご存じですか？
ご家庭でエネルギーを最も使うのは給湯！
一般のご家庭で約３割ものエネルギーが使われている給湯。

給湯器を「エコキュート」に替えるだけでも、エネルギーを大きく節約できるんです。

エコキュートは効率的！だからとっても省エネです。理由1
「エコキュート」は、空気中の熱を有効活用し、
使った電気の３倍以上※の熱エネルギーを生み出す「ヒートポンプ技術」を採用しています。

※ JIS効率が3以上の場合

災害などによる断水時には
貯湯タンクの湯水を生活用水として活用できます。
ライフラインがストップしてしまうような災害時のお困りごとの1つが、水の確保。

阪神・淡路大震災では約８割の方が「生活用水の確保に困った」と答えられています。※1

「エコキュート」のタンク内の湯水は万一のときに活用※2できます。

※１ 出典 阪神・淡路大震災の記録 別巻:資料編　※2 メーカーや機種によって利用できない場合があります。飲用ではありません。

過去の震災において、電気は早期に復旧しました。

(４人家族３日分の生活用水の目安：１人１日30Ｌ×４人×３日分＝360Ｌ)

「エコキュート」は、電気と水道が復旧すればお湯の使用が可能となります。

(ガス給湯器※3の場合、電気と水道に加え、ガスの復旧が必要となります)

※3 リモコンで操作するタイプ（１００Ｖ電源を使用）の給湯器の場合です。

復
旧
率
（%）

100%

80%

60%

40%

20%

0%

電力

水道

都市ガス

84日後

73日後

14日後

電気

ガス

上水道

電話

◎阪神・淡路大震災におけるライフライン復旧状況 ◎東日本大震災におけるライフライン復旧状況

４人家族３日分を確保

貯湯タンク370Ｌで

6日後には復旧

理由2

※ 全ての災害において同様の結果になることを表現しているものではありません。復旧率とは供給が回復した戸数を、供給が途絶した累計戸数
で除した数値です。出典 左グラフ：消費研究神戸フォーラム、右グラフ：再生可能エネルギー政策論（エネルギーフォーラム社刊）

ワケ

◎給湯にかかる1年間の光熱費比較
戸建4ＬＤＫ・4人家族［当社試算］、クレジットカード支払いの場合

2026年
11月時点

・試算条件（P48）参照。 ・当社試算に基づいたもので、実際の光熱費は各ご家庭の使用状況やご契約の時期等によって異なります。 ・別途、
機器購入費用、工事費用が必要です。

従来型都市ガス給湯器 エコキュート

約41,000円/年

約98,100円/年

down!

（原料費調整額含まない）

（燃料費調整額含まない）

約57,100円/年
おトク！※

空気の
熱エネルギー 熱エネルギー

お湯を沸かして、
バス、キッチン
などで使う

３倍以上の電気
エネルギー

2 1

空気中の熱を
取り込む

熱
熱

熱

ヒートポンプのしくみ

断水時の活用

出典：資源エネルギー庁
「エネルギー動向（2026年版）」

◎家庭の用途別エネルギー消費

28
日

26
日

24
日

22
日

20
日

18
日

16
日

14
日

12
日

10
日

8
日

6
日

4
日

31
日

29
日

27
日

25
日

23
日

21
日

19
日

17
日

15
日

13
日

3
月
11
日

4
月
2
日

※ メリット額は、燃料費調整額（電気）・原料費調整額（ガス）を含まず、再生可能エネルギー発電促進賦課金（電気）を含みます。また、
電気・ガスともに契約メニューによって燃料費調整額・原料費調整額の単価および上限の有無が異なります。実際のメリット額は、
電気・ガスのご使用状況のほか、燃料費調整額・原料費調整額および再生可能エネルギー発電促進賦課金により変動し、これらの
増額により、電気料金、ガス料金が変更前よりも高くなる可能性もあります。電気料金・ガス料金の計算方法や燃料費調整額・
原料費調整額・再生可能エネルギー発電促進賦課金の最新単価や過去の推移は、右記の二次元コードからご確認ください。

給湯
27.0%

冷房
4.6%暖房

24.9%厨房
9.5%

動力・
照明他
34.1%

10 11



エコキュートは、地球にもやさしい機器。
環境面でも優れています。

さらに

0

10

20

（GJ/年）

down!

◎給湯器1台あたりの年間一次エネルギー消費量

25.2GJ/年

16.1GJ/年

約36.1%減※

押さえておきたい、エコキュートのQ＆A

エネルギー消費量削減！

Ｑ. エコキュートにはどんな容量・形があるの？

Ａ．家族数や設置スペースに応じたタイプがあります。

１日に使用する湯量を機械が学習して湯沸かしを行い、湯切れを防ぎます。
また、昼間に沸き増しできる機能※もあり、急にお湯の使用量が増えてもお湯が使えます。

Ｑ. 使っている時に、お湯が切れたりしませんか？

Ａ．湯切れを防ぐ機能があります。

※ メーカーや機種によって異なります。

ご使用中の給湯器の撤去から「エコキュート」の設置まで、取付けはカンタンです。

Ｑ. エコキュート設置工事の日数はどれくらい？

Ａ．通常の工事なら、１～２日です。

※ ご家庭の状況により施工スケジュールが異なります。

1.架台を設置する 2.本体の据え付け・配管などを行う 3.はい、工事完了！

奥行きのない場所でも
ぴったり収まるタイプです。

薄型

角形の貯湯タンクユニットを使うタイプです。
ラインナップも充実しています。

標準型

狭いスペースにも
設置できるタイプです。

省スペース型

370Lクラス

家族3～4人
300Lクラス

家族2～4人
460Lクラス

家族4～5人
550Lクラス

家族5～7人

◎タンクの形

◎タンクの容量

戸建4ＬＤＫ・４人家族の場合［当社試算］

0

500

1000

（kg-CO2/年）

down!

◎給湯器1台あたりの年間CO2排出量

※ 試算条件（P49）参照。

約41.5%減※

1,168.3
kg-CO2/年

683.1
kg-CO2/年

ＣＯ2排出量削減！

戸建4ＬＤＫ・４人家族の場合［当社試算］

従来型都市ガス給湯器 エコキュート2026年
11月時点 従来型都市ガス給湯器 エコキュート2026年

11月時点

多くのご家庭がエコキュートのある暮らしを始めています。
「エコキュート」の性能は高く評価され、２０２5年3月に全国累計出荷台数は1,000万台を突破。

また、国は２０３０年度までに1,590万台の普及を目標に掲げ、さらなる普及を推進しています。

0

500

1,590

（万台）

（年度）

250

2001

2014

2015

2016

2017

2020

2030

2013

2012

2011

2010

2009

2008

2007

2006

2005

2004

2003

2002

463 504 547 591

2018

639

2019

692

2021

806

2022

877

2023

939

2024

1,005

746

422376
331

282
225

174
124

8348251240.3

※1 出典：2025年3月 日本冷凍空調工業会 統計  ※２ 出典：経済産業省「2030年度におけるエネルギー需給の見通し」（2021年10月発表）

2030年度には全国で1,590万台の普及目標※2

2025年3月に累計1,000万台突破※1
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火を使わない暮らしを実現できる！
電気の力で鍋やフライパン自体を発熱させるのが、ＩＨクッキングヒーター。火は一切使いません。

また、様々な安全機能があるから、お子さまからお年寄りまで安心です。

◎湯沸かし時間の比較

（20℃1.5Lの水を90℃に温めるのに要する時間の比較［当社実測］）

※ ラジエントヒーターの火力は上記とは異なります。※ 火力帯はメーカーや機種によって異なります。

0 1 2 3 4 5
（分）

4分58秒

3分12秒

さらに！多彩なお料理シーンにも対応！
とろ火など微妙な火力調節もお手のもの。
ボタンひとつで思い通りに火加減の調節ができるから、
料理のレパートリーもどんどん増やせます。

ＩＨクッキングヒーターは高火力も自慢。
熱効率が高いのもＩＨクッキングヒーターの特長。
早く加熱できるので、調理もスピーディ―。

※ メーカーや機種によって異なります。※誤った方法で使用されると、火災などの事故が起こる可能性があります。取扱説明書に従ってご使用ください。

〈 主な安全機能 〉

切り忘れ防止

空焼き自動ＯＦＦ

鍋なし自動ＯＦＦ

調理タイマー

チャイルドロック

温度過昇防止

高温注意ランプ表示

都市ガスコンロ

3.0kWIHクッキングヒーター

ハイカロリー大バーナー 4.2kW

ハイパワー
▼

強火強
▼

強火
▼

中火
▼

弱火
▼

▲
弱火

▲
強火

▲
中火

▲
強火強

とろ火
▼

極とろ火
▼

こんなに早く沸く！

湯沸かし炒め物湯煎や煮物

１. 夏も涼しく調理。
うれしいのは、火を使わないから、コンロの周辺はもちろん
キッチン内も暑くなりにくいこと。エアコンの省エネにもつながります。

調理人の表面温度［当社実測］

身体全体の温度が上昇。
鍋は熱くなっているが、
身体の温度はほとんど上がらず。

ガスコンロ
I H

クッキングヒーター

1. 油も飛び散りにくい。
火を使わないから、空気の対流による油の飛散を抑制。キッチン
壁面や換気扇の嫌な油汚れも少なくなり、お掃除がラクになります。

I Hクッキングヒーター 都市ガスコンロ

2. 結露の発生も防ぐ。
ガスのように燃焼による水蒸気の発生がないので、
住まいを悩ます結露の元を抑えられます。

※ 湯沸かし等、調理物からの水蒸気は発生します。

水蒸気発生水蒸気0※

2. フラットなので、お掃除ラクラク。
ガスコンロの五徳のようなでっぱりがないので、吹きこぼれも
油汚れもさっと一拭き。プレートのお掃除は短時間で完了。

3. 調理の姿勢もラクラク。
トッププレートがフラットだから鍋の移動もスライドさせるだけ。
点火も火加減も軽くタッチするだけのラクラク操作。

ラクな姿勢で調理できる 鍋を持ち上げずに動かせる

IHクッキングヒーターに取替えたら…

ガラスタッチで
指で軽く
触れるだけの
ラクラク操作

平らだから
鍋がしっかり安定。

※ メーカーや機種によって異なります。

3. 自動調理機能で、お料理も手早く。
湯沸かしも全自動。炊飯もＩＨクッキングヒーターにおまかせ。
便利な機能が満載です。

自動湯沸かし 自動炊飯 オーブン感覚の
グリル

※ メーカーや機種によって異なります。

理由1

お手入れのメリット

毎日の料理が快適に！ 家事がラクに時短に！

●IHクッキングヒーター火力帯の例

●IHクッキングヒーター以外の火力帯の例

ワケ

私たちが
「IＨクッキングヒーター」を
おススメする理由は・・・。

調理のメリット

使い心地もお掃除面でも暮らしが大きく変わります。理由2
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◎システムキッチンの場合

押さえておきたい、
ＩＨクッキングヒーターのQ＆A

Ｑ.ＩＨクッキングヒーターの電気料金はどのくらいになるの？

Ａ．調理にかかる電気料金は、「はぴeタイムR」の場合、
　　４人家族で月々約1,050円です。※ 試算条件（Ｐ49）参照。

※ メーカーや機種によっては使えるものもあります。

Ｑ. 今持っている鍋をそのまま使用できますか？

Ａ．土鍋や陶磁器、耐熱ガラスは使えませんが、
　　鉄ホーロー鍋、ステンレス鍋、鉄鍋は使えます。

Ｑ.ＩＨクッキングヒーター設置工事の日数はどれくらい？

Ａ．工事はカンタン。200Ｖ配線工事を含めても、
　　通常の工事ならおよそ半日で完了します。

※ ご家庭の状況、メーカーや機種によって異なります。

システムキッチンに組み込むビルトインタイプの幅は一般的に決まっていますので、
ご使用中のコンロを取り外して簡単に設置できます。

完成！ＩＨクッキングヒーターを
はめ込んで設置する

陶磁器（土鍋など） 鉄・鉄鋳物耐熱ガラス 鍋底が反ったもの

使えない鍋※ 使える鍋

アルミ銅 鍋底が丸いもの 鉄ホーロー ステンレス

さらに
オール電化を
始めたくなる
理由があります。

ガスコンロを外し、
200Ｖの電気工事をする

P18１.気になる光熱費を見直せます。
オール電化向けの特別な電気料金メニューが選べます。

P212.初期費用0円～でオール電化を始められます。
オール電化を始めるための初期費用を抑えることができる方法があります。

オール電化は太陽光発電・EVとも相性ピッタリ！ P20

※ リース約款に定める標準取付工事範囲に含まれない費用は、実費分をお客さまにご負担いただきます。
※ １０年間のご契約となり、途中で解約される場合は解約精算金が必要です。

※
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気になる光熱費がおトクになります。
なら

オール電化向け
電気料金メニュー って、なに？

●ご使用の季節、時間帯で電気料金単価が変わるから、電気を割安な時間帯にシフトして使うことが可能に！

※ エコキュート等の電気給湯機を設置した上で、「はぴeタイムR」にご加入いただいたお客さまが、据え付けて使用する電磁誘導加熱調理器等
のクッキングヒーターを設置いただき、お客さまが適用を希望され、当社との協議が整った場合は電化割引を適用し、電気料金から割引対象額
〔基本料金と電力量料金（燃料費調整額は含みません）の合計額〕の5％を割引いたします。 

◎「はぴeタイムR」で電気製品をシフトする方法は・・・

●食器洗い乾燥機、衣類乾燥機は午後11：00にスイッチON！
●洗濯機はタイマーを使って午前5：00にスイッチON！
●炊飯器は午前7：00に炊き上がるようにスイッチON！

タイマー機能などを活用して、
割安な時間帯に
電気製品を使うように設定！

（２3．52円/kWh）
リビングタイム

（２3．52円/kWh）
リビングタイム

（16.00円/kWh）
ナイトタイム

午前7：00 午前10：00 午後5：00 午後11：00 翌日午前7：00

デイタイム
夏季２9．59円/kWh

その他季２6．96円/kWh

エコキュートも
割安な夜に
お湯を沸かす！

●平日(月曜日～金曜日)の場合

基本料金※１  2,842.84円 （最初の10ｋＷまで） 10ｋＷをこえる1ｋＷにつき467.55円

※2 エコキュート等の電気給湯機を設置した上で、「はぴｅタイムＲ」にご加入いただいたお客さまが、据え付けて使用する電磁誘導加熱調理器等の
クッキングヒーターを設置いただき、お客さまが適用を希望され、当社との協議が整った場合は電化割引を適用し、電気料金から割引対象額〔基本
料金と電力量料金（燃料費調整額は含みません）の合計額〕の5%を割引いたします。
・試算条件（P48）参照。 ・当社試算に基づいたもので、実際の光熱費は各ご家庭の使用状況やご契約の時期等によって異なります。 ・別途、機器購入
費用、工事費用が必要です。  ・月額の試算結果は、年間の光熱費試算結果を12で割って1ヶ月平均したものです。

※１ メリット額は、燃料費調整額（電気）・原料費調整額（ガス）を含まず、再生可能エネルギー発電促進賦課金（電気）を含みます。また、
電気・ガスともに契約メニューによって燃料費調整額・原料費調整額の単価および上限の有無が異なります。実際のメリット額は、電気・
ガスのご使用状況のほか、燃料費調整額・原料費調整額および再生可能エネルギー発電促進賦課金により変動し、これらの増額により、
電気料金、ガス料金が変更前よりも高くなる可能性もあります。電気料金・ガス料金の計算方法や燃料費調整額・原料費調整額・
再生可能エネルギー発電促進賦課金の最新単価や過去の推移は、右記の二次元コードからご確認ください。 さらに、エコキュートとIHクッキングヒーター(据付型)の設置で電化割引5%が適用されます。

※

戸建４ＬＤＫ・４人家族[当社試算]、クレジットカード支払いの場合
◎１年間の光熱費比較

オール電化にすると
光熱費が 約66,800円/年おトク！※1

さらに、電気料金のお支払いにもつかえる、　　　　　　が年間約1,400円分たまる！

関西電力で
オール電化の場合！

(エコキュート+ＩＨクッキングヒーター)

都市ガス併用の場合
(従来型ガス給湯器＋ガスコンロ)

都市ガス併用の場合
(エコジョーズ＋ガスコンロ)

down!

約113,300円/年
（約9,400円/月）

都市ガス
（従来型ガス給湯器）

約162,500円/年
（約13,500円/月）

関西電力
「従量電灯Ａ」

ガス料金

（原料費調整額含まない）

約103,200円/年
（約8,600円/月）

約162,500円/年
（約13,500円/月）

関西電力
「従量電灯Ａ」

都市ガス
（エコジョーズ）

電気料金

ガス料金

（原料費調整額含まない）

（燃料費調整額含まない） （燃料費調整額含まない） （燃料費調整額含まない）

関西電力
「はぴeタイムR」
約209,000円/年
（約17,400円/月）

毎月電気料金だけ

約275,800円/年 約265,600円/年約265,600円/年 約209,000円/年約209,000円/年
2026年
11月時点

合計金額

四捨五入の関係で、合計が一致しない場合があります。

電気料金

※１

電化割引で

5%ダウン！

※2

割引金額
約9,400円/年

◎休日扱い日※2（土日祝日等）の電気料金単価(燃料費調整額を除く)は…
電気料金単価（円）（1kWhにつき）

翌日午前7：00午後11：00午前7：00

ナイトタイム 16.00円
リビングタイム
23.52円  

◎平日（月曜日～金曜日）の電気料金単価(燃料費調整額を除く)は…
電気料金単価（円）（1kWhにつき）

翌日午前7：00午後11：00午前10：00 午後5：00午前7：00

デイタイム※3
（その他季）
26.96円

リビングタイム
23.52円

リビング
タイム
23.52円 ナイトタイム 16.00円

※1 電気を全く使用されない（使用量が0kWh）場合の基本料金は半額といたします。（ブレーカーが「入」の状態の場合、機器を使用されて
いない場合でも、待機電力等により電気が消費されることがあります。） ※2 休日扱い日とは、土曜日、日曜日、「国民の祝日に関する法律」に
規定する休日、1月2日、1月3日、4月30日、5月1日、5月2日、12月30日、12月31日をいいます。 ※3  7月1日から9月30日までの使用電力量は
夏季料金（29.59円）を、その他の期間はその他季料金（26.96円）を適用いたします。

電力量料金

基本料金
2,842.84

467.55

29.59

26.96

23.52

16.00

デイタイム

リビングタイム

ナイトタイム

最初の10kWまで 1契約

上記をこえる1kWにつき 1kW

夏　　季※3

その他季※3
1kWh

◎「はぴeタイムR」電気料金単価表の設定は・・・ （円、税込・燃料費調整額を除く）

単位 料金単価

シフトについて

メニューについて
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一定量までの電気料金と機器が月々コミコミ定額に。

電気料金

なら、初期費用０円～で
オール電化を始められます！

※１

●「はぴｅセット(主契約)」は、一定量までの電気料金とエコキュートの機器リース料金、標準取付工事費※１、機器修理費※２が
セットで、「はぴｅセットSプラン」の場合、基本料金月 1々2,080円※3で手軽に始められるメニューです。

●ご希望に応じて、エコキュート（特別タイプ）、IHクッキングヒーター、およびEV充電器を組み合わせたリースも可能です。

※1 リース約款に定める標準取付工事範囲に含まれない費用は、実費分をお客さまにご負担いただきます。なお、ご契約期間の途中に解約される
場合は、残りの期間に応じて、当社が別に定める解約精算金をお支払いいただきます。※2 無料での修理範囲等の条件は、リース約款に定める
範囲に限ります。お客さまの故意または過失による故障等、修理費用をお客さまにご負担いただく場合があります。※３ 基本料金および電力量料
金には、消費税等相当額を含み、燃料費調整制度に基づいた燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金は含みません。このため、ご
請求額が表示金額よりも高くなる可能性があります。なお、電気の使用量が一定量を超えた場合、別途電力量料金が加算されます。

はぴeセット(主契約)

「はぴeセットSプラン」の場合の基本料金

はぴeセット(オプション契約)

12,080円/月※3 1,760円/月～ 660円/月～330円/月～

※1 ご使用開始日または前回のプラン変更日から1年経過後にプラン変更が可能です。※２ 基本料金および電力量料金に
は、消費税等相当額を含み、燃料費調整制度に基づいた燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金は含みませ
ん。このため、ご請求額が表示金額よりも高くなる可能性があります。

主契約は、ライフスタイルなどに合わせて３プランをご用意。

大人数ファミリーや
三世代家族向け

子育てファミリーや
二世代家族向け

一人暮らしや
夫婦世帯向け

Sプラン
200kWh/月

25.98円

17,040円/月
450kWh/月

22.21円

22,000円/月
700kWh/月

21.18円

プラン 基本料金※2 基本料金に含まれる
電気ご使用量

左記を超える※2

1kWhにつき

Mプラン

Lプラン

家族人数の
変更に合わせて、
契約後の
プラン変更も
可能※1！

太陽光発電設備を設置されている方、
またはこれから設置される方
●「はぴeタイムR」なら、発電した電気をオール電化の住まいに徹底活用するだけでなく、
　上手に余らせた電気を売ることもできます。

EVや蓄電池設備を既に所有されている方、
または購入をお考えの方

◎１年間の光熱費比較 戸建4LDK・4人家族［当社試算］、クレジットカード支払いの場合

●太陽光発電設備の電気を電気自動車や蓄電池設備へ給電することもできます。
●災害等で停電した際にも、電気自動車や蓄電池設備の電気を活用できます。

こんなお客さまにも、やっぱりオール電化！

上記の「都市ガス併用住宅」及び「オール電化住宅」についてはP48の試算条件に基づき算出。なお、「オール電化住宅＋太陽光発電
設備」については以下の試算条件およびP48の試算条件（以下の試算条件に定めのないものに限る）に基づき算出。年間の購入
電力量５,５９２kWh（デイタイム１４８kWh、リビングタイム２,８１５kWh、ナイトタイム２,６２９kWh）。太陽光発電設備は３．０kWタイプを
南面、傾斜角30度、大阪で設置。年間発電量は３,３３８kWh、太陽光発電の売電量１,６４３kWh。 ・当社試算に基づいたもので、実際の
光熱費や太陽光発電設備の発電量および自家消費電力量、余剰電力量、売電収入額は、設備の設置状況、天候、各ご家庭のご使用
状況等によって異なります。 ・別途機器購入費用、工事費用が必要です。

〈1日の電気使用量と太陽光発電量のイメージ（「はぴeタイムR」の場合）〉

※ メーカー・車種・機種・システム構成などにより異なります。

だから、太陽光発電設備とオール電化（「はぴeタイムR」）なら、光熱費がダウン。※

エコキュートの料金
ＩＨクッキングヒーター

の料金
エコキュート(特別タイプ)

の料金
EV充電器の料金

ナイトタイム

ナイトタイム

リビングタイム デイタイム リビングタイム

電気使用量
午前0：00 午前7：00 午前10：00 午後5：00 午後11：00 翌日

午前0：00
「はぴeタイムR」の
電気料金単価区分
（平日の場合）
（燃料費調整額を
 除く）

ご家庭で
使用する電気の量

売電分

自家消費分

デイタイムの使用量が太陽光の発電分によりまかなえる。 太陽光発電によって
つくられる電気の量

上図は、オール電化住宅（エコキュート採用）で太陽光発電設備を導入した場合のイメージです。
電気使用量や太陽光発電量は、季節天候等により、イメージと異なる場合があります。

※ メリット額は、燃料費調整額(電気)・原料費調整額（ガス）を含まず、再生可能エネルギー発電促進賦課金（電気）を含みます。また、
電気・ガスともに契約メニューによって燃料費調整額・原料費調整額の単価および上限の有無が異なります。実際のメリット額は、
電気・ガスのご使用状況のほか、燃料費調整額・原料費調整額および再生可能エネルギー発電促進賦課金により変動し、これらの
増額により、電気料金、ガス料金が変更前よりも高くなる可能性もあります。電気料金・ガス料金の計算方法や燃料費調整額・
原料費調整額・再生可能エネルギー発電促進賦課金の最新単価や過去の推移は、右記の二次元コードからご確認ください。

上記グラフの余剰電力のFIT買取単価については、再生可能エネルギー固定価格買取制度に基づく2026年度に設備認定を受けた方の
1年目～4年目の買取単価（24.0円/kWh）であり、5年目～10年目の余剰電力のFIT買取単価は8.3円/kWhと変更されますので、5年目～10
年目のメリット額については、上記グラフから示されるメリット額より減少します。なお、当該FIT買取単価については、 2026年度に設備認定
（申請期限日については資源エネルギー庁ホームページをご確認ください）を受けた方に対して適用されるものであり、2027年度以降に設備認
定を受けた方の余剰電力のFIT買取単価については2026年11月時点では未定のため、2027年度以降に設備認定を受けた方に対しても
上記グラフから示されるメリット額を保証するものではありません。

12,080円/月

オール電化住宅 オール電化住宅＋太陽光発電設備

自家消費分
売電分

約24%
削減※

※
約55％

削減

約209,000円/年

約275,800円/年

約123,100円/年

エコキュート
＋ IHクッキングヒーター

都市ガス併用住宅
従来型ガス給湯器

＋ ガスコンロ
エコキュート

＋ IHクッキングヒーター
2026年
11月時点

（燃料費調整額含まない）
（燃料費調整額含まない）

原料費調整額、
燃料費調整額含まない

オール電化分 オール電化分
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しかも、

※1 ご契約期間は、契約成立日から、ご使用開始日以降の121回目の検針日の前日までとなります（ご使用開始日と検針日が同日の場合は、
ご使用開始日を1回目の検針日といたします）。※2 無料での修理範囲等の条件は、リース約款に定める範囲に限ります。お客さまの故意または
過失による故障等、修理費用をお客さまにご負担いただく場合があります。また、現地での修理対応は受付当日ではなく後日となる場合があります。

さらに、 契約が終了する１０年後には、リース機器はお客さまのものに。
※１

※ ご契約期間の途中に解約される場合は、残りの期間に応じて、当社が別に定める解約精算金をお支払いいただきます。

◎「はぴeセットＭ」（450kWhまで基本料金に含まれる）にご加入のケース

一定量まで電気料金は定額。

※1 定額のご使用量に満たなかった場合の「はぴeポイント」は、各月の検針日の翌営業日から5営業日以内に加算し、加算された日から5ヶ月後の月の
末日に失効いたします。ただし、ご使用開始月の料金算定期間が1月に満たない場合には加算いたしません。「はぴeポイント」の加算やご利用には、
「はぴeみる電」および「はぴeポイント」へのご加入が必要です。ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担と
なります。※２ アラートメール機能の設定は、「はぴｅみる電」にご加入いただき、スマートメーターを設置いただいているお客さまが対象です。通信状態に
より、前日の指示数データが取得できない場合があります。そのような場合は、当月のアラートメール機能を中断させていただきます。※３ ご請求額には、
消費税等相当額を含み、燃料費調整制度に基づいた燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金は含みません。このため、ご請求額が
表示金額よりも高くなる可能性があります。 

使わなかった電気ご使用量分は、　　　　　　(詳しくはＰ36)で還元。
「はぴeみる電」のアラートメール機能で、管理もラクラク。

   なら、
蓄電池設備や太陽光発電設備が初期費用０円～で導入できます！

※1

※2
※1

●「はぴeセット」は10年間※1のご契約となります。
●ご契約期間中は関西電力がリース機器を所有し、機器の故障・修理が発生しても修理費用は不要※2です。
●ご契約期間満了後のリース機器はお客さまの所有物となり、ご精算等の手続きもなく、引き続きご使用いただけます。

17,040円

電気ご使用量 300kWh 450kWh

電気ご使用量
（300kWh）

使わなかった分
(150kWh) 実質1,500円分を

ポイント還元！

450kWhまで定額

一定量（450kWh/月）未満の場合は… (例：300kWh/月の場合)

1kWhにつき、10ポイントの
「はぴeポイント」※1を加算します。

ご
請
求
額

超過料金

電気ご使用量

17,040円

20,593円

※3

※3

※3

450kWh 610kWh

電気ご使用量
（450kWh） 電気ご使用量

（160kWh）

450kWhまで定額

一定量（450kWh/月）超過の場合は… (例：610kWh/月の場合)

超過の場合は、22.21円/kWhを
基本料金※3に加算します。

ご
請
求
額

アラートメール機能でご使用量を
設定すれば、メールで教えてくれる！

※1 当社が定める標準取付工事の費用はサービス料金に含まれますが、追加工事が発生する場合は、別途、費用をお支払いいただきます。※2 基本料金
に含まれる一定量までの電気ご使用量に応じて設定するプランを複数種類ご用意しております。基本料金および電力量料金には、消費税等相当
額を含み、燃料費調整制度に基づいた燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金は含みません。このため、ご請求額が表示金額よりも
高くなる可能性があります。なお、電気の使用量が一定量を超えた場合、別途電力量料金が加算されます。また、基本料金には蓄電池設備（6.5kWh）
のリース料金を含みます。※3 電化機器の性能、蓄電池設備の使用状況、電気の使用状況等により電気が十分に供給できない場合があります。

※ 基本料金および電力量料金には、消費税等相当額を含み、燃料費調整制度に基づいた燃料費調整額、再生可能エネルギー
発電促進賦課金は含みません。このため、ご請求額が表示金額よりも高くなる可能性があります。また、基本料金には蓄電池設備
（6.5kWh）のリース料金を含みます。15年間のご契約となります。ご契約期間の途中に解約される場合は、残りの期間に応じ、当
社が別に定める解約精算金をお支払いいただきます。

お客さまの電気ご使用量にあわせて、
複数のプランの中からお選びいただけます。

●太陽光発電設備と蓄電池設備をセットで導入をお考えのお客さま。
●既に太陽光発電設備を設置されており、新たに蓄電池設備の導入をお考えのお客さま。

こんなお客さまにおススメです！

6.5kWh（長州産業株式会社製）の蓄電池設備を設置した場合

SSプラン

プラン 基本料金に含まれる
電気ご使用量 基本料金 電力量料金

17,690円/月

19,260円/月

22,890円/月

26,920円/月

100kWh/月 27.49円
（100kWhを超える1kWhにつき）

25.98円
（200kWhを超える1kWhにつき）

22.96円
（400kWhを超える1kWhにつき）

21.59円
（600kWhを超える1kWhにつき）

Sプラン 200kWh/月

400kWh/月

600kWh/月

Mプラン

Lプラン

一定量までの電気料金

主契約 オプションリース契約

蓄電池設備(6.5kWh)
リース料金

17,690円/月※2 7,370円/月～

太陽光発電設備
2.0kW以上

550円/月～

蓄電池設備
（7.7kWh～）

災害などによる万が一の停電時でも、太陽光発電設備で発電した電気や蓄電池設備に貯めた電気をご利用いただくことが
でき、住まいの災害レジリエンス向上が期待できます。また、全負荷対応型ハイブリッドタイプの蓄電池設備であるため、
停電時でも家全体で電気を使用※3することができます。

「はぴeセットストレジSSプラン」の場合の基本料金
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◎取扱い警報器の一例

関西電力の「ガス」は…

関西電力は法人のお客さまへは２０００年からＬＮＧ(液化天然ガス)とガスを、

ご家庭のお客さまへは２０１７年からガスの供給をしています。

今やガス販売量は大手ガス会社に次ぐ規模。

また、日本の年間ＬＮＧ調達量の約１割は関西電力が占めています。

大阪ガスの供給エリアまたは、びわ湖ブルーエナジーの供給エリアに
お住まいのお客さまが対象です。

※ 供給エリア等の諸事情により、一部対象外のお客さまもございます。

4.ガス警報器、火災警報器もご用意しています。

92%
関電ガス
満足度！

※ 「エネルギーに関する調査」
　 （２０１９年７月当社実施）より　（Ｎ＝1,873）

（壁掛け） （天井付け） （天井付け）

住宅用火災・
ガス・CO警報器
（台所用）

住宅用
火災警報器

（寝室・階段用）

兵庫県

京都府

滋賀県

大阪府

和歌山県

奈良県

※ 図はイメージです。

　　　　に
変えるご家庭が、
どんどん増えています。

2.切替えの手続きなどもカンタンです。
ガス小売事業者への解約手続きは不要です。 
ご契約中のガス小売事業者へは、関西電力より解約連絡をします。

※お引越しの場合、別途ご利用停止のお手続きが必要です。
　現在ご契約中のガス小売事業者等から、解約金等を請求される可能性がありますのでご注意ください。

その1

切替えのための費用・工事は不要です。 
今お使いのガス管をそのまま利用します。

その2

お持ちの都市ガス用機器はそのまま使えます。
ガスの品質は同じなので、今までどおりお使いいただけます。

その3

3.サポート体制も万全です。
●ガス漏れ等の緊急時には、従来通り一般ガス導管事業者（大阪ガスネットワーク株式会社）が対応します。
●定期保安点検(消費機器調査)は、関電ガスサポートショップまたは、関電サービス株式会社が対応します。
●ガス機器の修理と買替えは、関電ガスサポートショップが対応します。

関電ガス提供エリア

※ 現在リースをされている場合は、中途解約により解約金が発生する場合もございますので、リースのご契約先へご確認ください。※ 掲載して
いる商品は一例です。機器の詳しい内容や取扱い内容の詳細については、関電ガスお問い合わせダイヤル（Ｐ47）までお問い合わせください。

ガスも
もっと安くしたい！

02

1.品質は切替え後も変わりません。
関西電力のご家庭へのガス供給は、一般ガス導管事業者管理の既存導管網を活用。切替え後のガスの品質は切替え前と変わりません。
関西電力のガス供給設備にトラブルが発生した場合でも既存の導管網からガスは供給されます。

◎託送供給のイメージ

関西電力が
供給

関西電力が
供給

都市ガス会社が
供給

都市ガス会社が
供給関西電力のガス

都市ガス会社のガス

関電ガスは
一般ガス導管事業者の
導管網でガス供給

関電ガスサポートショップを
関西一円に展開！

（17社33拠点/2025年5月1日時点）

約9年で
160万件以上のご家庭が切替え！

※ 2026年8月末時点

2017
4月

2018
4月

2019
4月

2020
4月

2021
4月

2022
4月

2023
4月

2024
3月

202５
3月

2026
3月

関電ガス
販売開始

160160万件
以上！

※

関電ガスの契約件数

150

100

50

（万件）
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さらにご使用量に応じて、　　　　　　　もたまる！

◎関電ガス「なっトクプラン」の料金体系

◎ひと月あたりガスを３０m3/月ご使用の場合

以下の場合は、関電ガス「なっトクプラン」が他社の専用メニューよりも割高になることがありますので、ご注意ください。
●エコウィル・エネファーム・ガス床暖房・家庭用空調機器（ガスエンジンヒートポンプ方式およびガス吸収式の機器）等のガス機器をご使用

されている場合
●インターネット等のセット割引が適用された他社の専用メニューでご契約されている場合

ガスを選ぶなら、関西電力。

※ メリット額は、燃料費調整額（電気）・原料費調整額（ガス）を含まず、再生可能エネルギー発電促進賦課金（電気）を含みます。また、電
気・ガスともに契約メニューによって燃料費調整額・原料費調整額の単価および上限の有無が異なります。実際のメリット額は、電気・ガス
のご使用状況のほか、燃料費調整額・原料費調整額および再生可能エネルギー発電促進賦課金により変動し、これらの増額により、
電気料金、ガス料金が変更前よりも高くなる可能性もあります。電気料金・ガス料金の計算方法や燃料費調整額・原料費調整額・再
生可能エネルギー発電促進賦課金の最新単価や過去の推移は、右記の二次元コードからご確認ください。

2026年
11月時点

合計金額

〈なっトクプラン〉で
お安くなります。 大阪ガス「一般料金S」よりも

約7,500円/年 おトク！※大阪ガス「一般料金S」に比べて、

以下の場合は、関電ガス「なっトクプラン」が他社の専用メニューよりも割高になることがありますので、ご注意ください。
●エコウィル・エネファーム・ガス床暖房・家庭用空調機器（ガスエンジンヒートポンプ方式およびガス吸収式の機器）等のガス機器を

ご使用されている場合
●インターネット等のセット割引が適用された他社の専用メニューでご契約されている場合

※ メリット額は、燃料費調整額（電気）・原料費調整額（ガス）を含まず、再生可能エネルギー発電促進賦課金（電気）を含みます。また、
電気・ガスともに契約メニューによって燃料費調整額・原料費調整額の単価および上限の有無が異なります。実際のメリット額は、
電気・ガスのご使用状況のほか、燃料費調整額・原料費調整額および再生可能エネルギー発電促進賦課金により変動し、これらの
増額により、電気料金、ガス料金が変更前よりも高くなる可能性もあります。電気料金・ガス料金の計算方法や燃料費調整額・
原料費調整額・再生可能エネルギー発電促進賦課金の最新単価や過去の推移は、右記の二次元コードからご確認ください。

（円/月、円/㎥、税込・原料費調整額を除く）

1,335.00

148.00

1,415.00

144.00

1,680.00

138.70

735.13

154.00

1,233.46

129.65

1,227.82

129.52

大阪ガス「一般料金S」関電ガス「なっトクプラン」

A

B

C

20㎥まで

20㎥をこえ50㎥まで

50㎥をこえ100㎥まで

月間ご使用量

基本料金

従量料金

基本料金

従量料金

基本料金

従量料金

料金単価

　　　　 〈なっトクプラン〉は、
大阪ガス「一般料金S」よりおトクな設定！

※

down!

（円、税込・燃料費調整額を除く）

最低料金（最初の15kWhまで）

「なっトクでんき」の料金体系

15kWhをこえ120kWhまで

120kWhをこえ300kWhまで

300kWh超過分

電力量
料金

単位
料金単価

1契約

1kWh

618.63

20.99

24.78

28.48

「なっトクでんき」

※

・当社試算に基づいたもので、実際の光熱費は各ご家庭の使用状況やご契約の時期等によって異なります。 ・「はぴｅポイント」に会員登録のう
え、毎月「はぴｅみる電」でガス料金をご確認いただくことがポイント付与の条件となります。

「なっトクプラン」に
変えるだけで…

大阪ガス
「一般料金S」

約68,800円/年

ガス料金 ガス料金

約61,300円/年

関電ガス
「なっトクプラン」

（原料費調整額含まない）（原料費調整額含まない）

「なっトクプラン」

ガス料金（円/月・原料費調整額を除く）

ガス使用量（㎥/月）

大阪ガス「一般料金S」

関電ガス「なっトクプラン」

少ない人もおトク！
※

多い人もおトク！
※

なっトクでんきなっトクでんき
電気料金メニュー
ご契約者限定！

の
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※ 使用量が0kWhの場合の基本料金は半額といたします。（ブレーカーが「入」の状態
の場合、機器を使用されていない場合でも、待機電力等により電気が消費されることが
あります。）

（円、税込・燃料費調整額を除く）

上記をこえる1kWにつき

最初の6kWまで

最初の180kWhまで

180kWhをこえ300kWhまで

第1段階

第2段階

300kWh超過分 第3段階

単位 料金単価「ｅおトクプラン」の料金体系

1契約

1kW

1kWh

1800 300 （kWh）

29.09

15.99

25.16

第1段階
料金

15.99円

第2段階
料金

25.16円

第3段階
料金

29.09円

電気料金単価（円）
（1kWhにつき）

（円、税込・燃料費調整額を除く）

674.64

20.99

26.39

29.38

最低料金（最初の15kWhまで）

「withポイント でんき」の料金体系

15kWhをこえ120kWhまで

120kWhをこえ300kWhまで

300kWh超過分

第１段階

第２段階

第３段階

電気量
料金

単位 料金単価

1契約

1kWh

※1 使用量が0kWhの場合の基本料金は半
額といたします。（ブレーカーが「入」の状態の
場合、機器を使用されていない場合でも、待機
電力等により電気が消費されることがありま
す。） ※2 休日扱い日とは、土曜日、日曜日、「国
民の祝日に関する法律」に規定する休日、1月
2日、1月3日、4月30日、5月1日、5月2日、12月
30日、12月31日をいいます。 ※3 「夏季」とは
毎年7月1日～9月30日の期間をいい、その他
の期間を「その他季」といいます。 

（円、税込・燃料費調整額を除く）

1,533.40

467.55

39.25

30.83

28.08

16.16

上記をこえる1kWにつき

最初の6kWまで

デイタイム

リビングタイム

ナイトタイム

夏　　季

その他季
電力量料金

基本料金

単位 料金単価「ｅスマート10」の料金体系

1契約

1kW

1kWh

10

0

20

30

40

10

0

20

30

40

10

0

20

30

40

10月～6月
電気料金単価（円）（1kWhにつき）

7月～9月（平日）
電気料金単価（円）（1kWhにつき）

7月～9月（休日扱い日）※2

電気料金単価（円）（1kWhにつき）

ナイトタイム
16.16円

リビングタイム
（夏季）
30.83円

※3

ナイトタイム
16.16円

リビング
タイム

（夏季）
30.83円

リビング
タイム

（夏季）
30.83円

デイ
タイム
39.25円

※3※3リビングタイム
（その他季）

28.08円

※3

ナイトタイム
16.16円

お好きなポイントがたまるメニューもあります。

午前
8：00

午前
8：00

午前
8：00

午後
1：00

午後
4：00

午後
10：00

午後
10：00

午後
10：00

翌日午前
8：00

翌日午前
8：00

翌日午前
8：00

電力量
料金

基本料金
1,533.40

467.55

15.99

25.16

29.09

電気料金メニューを見直したい
お客さまにお応えできるメニューもあります。

３．５％
がポイントに！

電気料金の

※ 毎年4月分（または、需給開始月分）～3月分の電気料金に応じてたまったポイントを、翌年度5月末までに１年分をまとめて進呈するものです。
契約期間満了時点（毎年3月31日時点）で本メニューで契約中のお客さまが対象です。年度途中で解約となった場合、ポイントは進呈されません。
※ 電気の需給開始後に、「はぴｅみる電」および「はぴｅポイントクラブ会員」に登録いただき、ポイント進呈の対象となる年度の翌年度4月30日までに、
希望されるポイント関連情報を指定のウェブサイトを通じて登録する必要があります。毎年度３月に当社より「はぴｅみる電」にご登録いただいたメール
アドレスに必要な情報をご登録いただく専用フォームを送付します。※ 各種登録漏れ、ポイント提供会社のアカウントの退会・失効、ポイント提供会社
が定める関連の規約に基づきポイントの加算対象外となった場合は、ポイントの進呈はされません。
※ ポイントを算定する対象の電気料金は、ご請求する税込料金から再生可能エネルギー発電促進賦課金を除きます。また、1ポイント未満の端数は
切り捨てます。※ PayPayポイントは出金、譲渡不可です。PayPay/PayPayカード公式ストアでも利用可能です。
※ 「従量電灯Ａ」と「withポイント でんき」で燃料費調整単価が異なり、燃料費調整額の増額が、進呈されるポイントを上回る可能性が
あります。最新の燃料費調整額は右記の二次元コードからご確認ください。

ポイント進呈に必要なお手続き

ご契約開始 5/314/303/313/1

●毎年3/1～４/３０までに必ずお手続き
ください。

※お手続きいただく期間に、「はぴｅみる電」
にご登録のメールアドレスに各ポイントの専
用フォームをご案内いたします。

専用フォームに
必要情報を登録

※

毎年、お好きなポイントが選べます。

ステップ

2
●ご契約開始～翌年度の4/30までに
必ずお手続きください。

　　　　　と
　　　　　　に
会員登録

ステップ

1 毎年度３月分までの
電気料金に応じて、
たまったポイントを
５月末までにまとめて
進呈します。

★ポイントは翌年度に１年分をまとめて進呈！

ステップ1のお手続き期間

ポイント進呈ポイントが貯まる期間

ステップ2のお手続き期間

03 毎月の電気料金メニューを
見直したい！

eおとくプラン 1,533.40円（最初の6kWまで）6kWをこえる1kWにつき467.55円基本料金※ 

1,533.40円（最初の6kWまで）6kWをこえる1kWにつき467.55円基本料金※1 eスマート10

1
日
の
う
ち
10
時
間
が

割
安
な
ナ
イ
ト
タ
イ
ム
！
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再エネＥＣＯプラン（低圧） 検索

04 動画配信サービス　　　　　 と
電気の支払いをまとめたい!

05 環境に配慮した
電気料金メニューを選びたい!

・お引越し等により、当該需要場所において、新たに電気をご契約する場合には、本メニューをお申込みいただくことはできません。一度、本メニュー以外の
電気料金メニューをご契約いただいた後、「ご契約メニュー変更」のお手続きによりお申込みいただく必要があります。 ・「U-NEXT」が提供する有料
会員制サービスを既にご契約中のお客さまにも、本メニューをお申込みいただくことで、「U-NEXT」サービスのID・PASSが新規で発行されます。
・現在ご利用中のIDについては、お客さまご自身で「U-NEXT」のWEBサイトにて解約手続きの必要があります。解約手続きを行わない場合は、
現在ご利用中のIDにかかる料金も継続して請求されることとなります。 ・解約時に保有していた「U-NEXT」ポイントや購入済コンテンツは、解約後も
解約されたID・PASSを用いて「U-NEXT」のWEBサイトにログインしていただくことでご利用いただけます（有効期限のあるものは有効期限内に
限ります）。 ・本メニューにおける「U-NEXT」サービスは、「U-NEXT」がユーネクスト利用規約に定める「無料トライアル」の対象外です。

※1 「withU-NEXT でんき」「withU-NEXT でんき（Gセット）」の料金には、電気料金および「U-NEXT」サービス利用料金が含まれております。
料金は関西電力のみからのご請求となりますので、お客さまは関西電力にお支払いいただくこととなります。
※2 「withU-NEXT でんき（Gセット）」は、関西電力の電気に加え、関電ガス「なっトクプラン」をセットでご契約いただくプランです。ガス料金単価
についてはP27の関電ガス「なっトクプラン」をご参照ください。

映画、音楽ライブ、ドラマはもちろん、
マンガや雑誌もスマホ・パソコンで
楽しめる配信サービス。見放題
作品は39万本以上。※

動画配信サービス
U-NEXTとは・・・

再エネ由来のCO2フリーの電気が選べます。

請求元を関西電力一本にすれば、スッキリ！

ふるさとECOプラン from 飛騨市

再エネECOプラン（低圧）
実質的に

再生可能エネルギー由来の
CO2フリーの電気

再エネ電源

お客さま

非化石価値
取引市場

本メニューの売上げを関西電力の再エネ維持・拡大に活用

再エネ由来の
非化石証書環境価値

※ 使用量が0kWhの場合の基本料金は半額といたします。（ブレーカーが「入」の状態の場合、機器を使用されていない場合でも、待機電力
等により電気が消費されることがあります。） ・現在、関西電力の電気料金メニュー「従量電灯A」または「ｅおとくプラン」にご契約中のお客さま、
ならびに関西電力以外の電気をご契約中のお客さまは、WEBにてお申込みいただけます。上記以外のお客さまは、お電話（
0800-0800-500）にてお問い合わせください。 ・お引越しに伴うお申込みは、受付しておりません。

基本料金

電力量
利用金

最初の6kWまで

6kWをこえる1kWにつき

最初の180kWhまで

180kWhをこえ300kWhまで

300kWh超過分

１契約

1kW

1kWh

1,533.40

467.55

17.99

27.16

31.09

第１段階

第２段階

第３段階

単位「ふるさとＥＣＯプラン from 飛騨市」の料金体系 料金単価

単位

主契約の使用電力量1kWhにつき

料金単価

2.00

（円、税込・燃料費調整額を除く）

（円、税込・燃料費調整額を除く）

ふるさとECOプラン from 飛騨市 検索

関西電力の電気と動画配信サービス「U-NEXT」が
タッグを組んだ電気料金メニュー
「withU-NEXT でんき」をご用意しました。

※１

1,533.40円（最初の6kWまで）6kWをこえる1kWにつき467.55円基本料金※ 

※ 2026年1月時点の情報です。

※2

※1

最低料金（最初の15kWhまで）

電力量料金

最低料金（最初の15kWhまで）

電力量料金

withU-NEXT
でんき

withU-NEXT
でんき
(Gセット)

15kWhをこえ120kWhまで

120kWhをこえ300kWhまで

300kWh超過分

15kWhをこえ120kWhまで

120kWhをこえ300kWhまで

300kWh超過分

第１段階

第２段階

弾３段階

単位 料金単価

１契約

1kWh

１契約

1kWh

第１段階

第２段階

弾３段階

２，598.63

20.99

25.60

29.09

２，598.63

20.99

24.78

28.48

（円、税込・燃料費調整額を除く）

※2

まとめると、
管理がカンタン！

バラバラだと
請求書の管理が面倒・・・

※再エネECOプラン（低圧）は実質CＯ２フリーです。

「ふるさとＥＣＯプラン from飛騨市」の電源構成・非化石証書の使用状況については右記二次元コードからご確認ください。

「再エネECOプラン（低圧）」の電源構成・非化石証書の使用状況については右記二次元コードからご確認ください。

※1 非化石証書とは、非化石エネルギー源に由来する電気の環境価値を有し、小売電気事業者が調達してお客さまに提供することでＣＯ2排出量の
削減が認められているものとなります。 ※2 主契約は、「はぴｅタイム」「はぴｅタイムＲ」「はぴｅセット」「はぴｅセット［ソラレジ］」「はぴeセット［ソラレジ］ type2」
「はぴeセット［ストレジ］」「なっトクでんき」「なっトクでんきＢｉｚ」「ｅおとくプラン」「ｅスマート１０」「withU-NEXT でんき」「withU-NEXT でんき（Gセット）」
「withポイント でんき」「時間帯別電灯」「季時別電灯PS」「低圧総合利用契約」「はぴｅプラス」となります。 ・お申込みは、お電話（0800-0800-500）
にてお問い合わせください。
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エネルギーの安定供給を通して、

関西電力はお客さまの暮らしに寄り添ってきました。

そんな私たちが考える「便利」と「おトク」をご紹介します。

お届けしたいのは、
関西電力らしい

「便利」と「おトク」。

電気・ガスの料金を気軽に確認したい！06

スマホ・パソコンで、料金や使用量がわかる！

電気・ガス料金や使用量が、いつでもどこでもひと目でわかる。 

最大25カ月分の
電気・ガス料金や
使用量が確認できる！
また、前月や前年同月との
比較も確認できる！※1

※１ 当社とのご契約以降のデータのみ ※2 スマートメーター（電力量計システム）の方のみ ※３ スマートメーター(電力量計システム)が設置されている
お客さまに限ります。別途設定が必要です。 ※4 一部ご利用いただけない料金メニューもあります。また、試算結果はあくまでも当社独自の試算条件
にもとづいたものであり、実際のご請求金額は、電気・ガスのご使用状況のほか、燃料費調整額・原料費調整額および再生可能エネルギー発電促
進賦課金により異なる場合がございます。詳しくは、関西電力にお問い合わせください。 

1

料金予想とアラートメールで
節約にも役立つ！

2 料金をシミュレーションして
契約メニューが見直せる！

3

次回のご請求金額予想も
チェックできるから安心。※2

今の契約メニューは適切？
と思ったら、すぐにチェック！

関西電力のWEB会員サービス　　　　　 に登録すると
我が家の電気・ガス料金や使用量がもっとよくわかるようになります。

※2 ※4

あらかじめ設定した
電気使用量を超えれば、
メールでお知らせ。※3
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我が家を最先端の住まいにしたい！07

手軽に我が家をスマートホームに。
❶スマートリモコン※1と連携し、我が家の家電をまとめてコントロール。※2

 
❷ 外出先からでも、スマホを使ってコントロール。

❸スマートスピーカー※3にも対応。声でもコントロール。
※1  本サービスの利用には対応するスマートリモコン「Nature Remo」の購入が必要です。
※2  一部対象外の家電もあります。
※3  スマートスピーカーは「Amazon Echo シリーズ」等のAlexa搭載デバイスに対応します。

●操作はスマートフォンアプリ「はぴリモ+」で行います。

はぴリモ 検索

エアコン 照明

スマートリモコン

お風呂

エコキュート

スマート
スピーカー

テレビ

扇風機
（サーキュレーター）

「はぴリモ＋」アプリ

操作

操
作

操作

連携

家電制御サービス

登録要

はぴeみる電会員限定

関西電力の電気・ガスをお使いのお客さま

登録/年会費無料

※ ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。※ 本サービスの利用にはスマートリモコン
「NatureRemo」の購入が必要です。※ Androidは6.0以降、iPhoneはiOS 12.4以降に対応します。iPadには対応しておりません。

たとえば、
こんな暮らしが
はじまります。

●料理中など手が離せない時でも、“声”でテレビの操作ができます。

●就寝時、リビング照明の消し忘れもベッドの中からスマホで消灯できます。

●お持ちのエアコン(冷房)
※1
の設定温度や風量を

　「はぴリモ＋」アプリで自動制御。寝苦しい夏場も快適に眠れます。

●外出先からスマホへ部屋の温度・湿度をお知らせ。
　室内にいるペットのためにエアコンを自動運転させる目安にも。

ならではの機能

※ 「Amazon Alexa」対応デバイス、「Amazon Alexa」のスマートホームスキルに対応します。

※ ご利用方法によっては、部屋ごとにスマートリモコンを設置する必要があります。

※１ 赤外線リモコンで操作できるエアコンに限ります。一部対象外のエアコンがあります。

他にもまだまだ
「便利」で
「おトク」な
サービスが！？ ※ 一部のサービスは関西電力との電気・ガスのご契約が必要です。

※ ご利用条件等は「はぴeみる電」サイトにてご確認ください。

P44

P45

●はぴe暮らしサポート ＰＲＥＭＩＵＭ

　はぴe暮らしサポート

●はぴeまもるくん

●はぴリモ+

●はぴeポイント

●かんでん暮らしモール

P35

P36

P38

はぴ eみる電 検索

登録要

登録/年会費無料

※ ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。

スロットゲーム ビンゴゲーム パズルゲーム

5

さらに、「はぴｅみる電」には、楽しいコンテンツや、
暮らしに役立つ「便利」で「おトク」なサービスがいっぱい！

「はぴeみる電」会員だけのお楽しみコンテンツもたくさんご用意！4

アプリ・ＬＩＮＥアカウントでさらに便利で簡単！

「はぴeみる電」アプリ ＬＩＮＥ「はぴeみる電」アカウント

対象 : iOS16.0以降

対象 : Android10以降

電気・ガスの料金や使用量をひと目でチェック！
詳しい検針結果も手軽に確認できます。

電気・ガスの料金や使用量をLINEでチェック！
各種手続き方法や省エネ方法等、「はぴ太」がお答えします。

ダウンロードは
こちらから！

無料
(登録・年会費)

関西電力
キャラクター
はぴ太

友だち
追加は

こちらから！

よろしくネ

スロットチャンスや、
ビンゴ、パズルゲーム、
オンラインクレーンゲームなど、
お楽しみコンテンツも充実！

また、会員限定ＷＥＢマガジン
「　　　　　　　」の配信や
抽選プレゼントも！

外出先からも操作可能
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※1 電気のご契約メニューが、「はぴeタイム」「はぴeタイムR」「はぴeセット」「はぴeセット［ソラレジ］」「はぴeセット［ソラレジ］ type2」「はぴｅセット［ストレジ］」
「なっトクでんき」「eおとくプラン」「eスマート10」「時間帯別電灯」「なっトクでんきBiz」「季時別電灯PS」「はぴeプラス」「withU-NEXT でんき」「withU-NEXT 
でんき（Gセット）」「深夜電力B」「第２深夜電力」「ふるさとECOプラン」のいずれか、または当社が指定する契約メニューのお客さまに限ります。「従量電灯
A、B」は、1,000円（税込）につき3ポイントです。ポイントを加算する対象の電気料金は、再生可能エネルギー発電促進賦課金を除きます。※2 ガスの
ご契約メニューが、「なっトクプラン」（for au、for レジル含む）、「なっトクプランO」（for au含む）のいずれか、または当社が指定する契約メニューのお
客さまに限ります。 ・毎月、「はぴeみる電」にログインのうえ電気・ガス料金をご確認いただくことが加算の条件となります。

毎月の電気・ガス料金でポイントをためたい！08

はぴ eポイント 検索

登録要 登録/年会費無料

はぴeみる電会員限定

もっと
便利な暮らしを
実現するために…。
暮らしているとなにかと出てくる、

やりたいことやお困りごと。

なかなか見つけづらいその解決方法が

ラクラク探せる仕組みを

ご用意しています。

❶ 電気料金・ガス料金の支払いにつかう！

❷ 他社ポイントに交換する！

100ポイントが 100円分に！

❹ 商品と交換する！ キッチン用品、グルメ、カタログギフトなど、500種類以上の商品と交換できます。

❸「はぴeみる電」コンテンツにつかう！「はぴ太クレーン」など各種ゲームコンテンツがプレイできます！

※1 電気のご契約メニューが「はぴeタイム」「はぴeタイムR」「はぴeセット」「はぴeセット［ソラレジ］」「はぴeセット［ソラレジ］ type2」「はぴeセット［ストレジ］」
「なっトクでんき」「eおとくプラン」「eスマート10」「時間帯別電灯」「季時別電灯ＰＳ」「なっトクでんきBiz」「はぴeプラス」「withU-NEXT でんき」「withU-NEXT 
でんき（Gセット）」「withポイント でんき」「ふるさとECOプラン」のいずれか、または当社が指定する契約メニューのお客さまに限ります。なお、「はぴｅセット」
「はぴｅセット［ソラレジ］」「はぴｅセット［ソラレジ］ type2」「はぴｅセット［ストレジ］」のいずれか、または当社が指定する契約メニューは、1ヶ月分のご請求金額
に対して、利用できるポイントに上限があります。詳細は各メニューの重要事項説明書をご確認ください。※2 ガスのご契約メニューが「なっトクプラン
（for au、for レジル含む）」「なっトクプランO（for au含む）」のいずれか、または当社が指定する契約メニューのお客さまに限ります。

楽天ポイント nanacoポイント JALのマイルdポイント

ポイントがたまる！

ポイントをつかう！

電気料金
1,000円(税込)で 8ポイント獲得

※1 ※2

1,000円(税込)で 5ポイント獲得
ガス料金

5ポイント獲得?ポイント獲得

はぴeＶＩＳＡカード決済額
1,000円(税込)で

毎日回せる
スロットチャンス！
お楽しみ♪

大当たりで３ポイント、当たりで1ポイント

Pontaポイント

・ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。
・「はぴeポイント」の有効期限は、加算日から３年後の月の末日までとなります。また、別途有効期限を設ける場合がございます。

・一部ポイント加算対象外の取引があります。

・関西電力との電気またはガスのご契約が必要です。
・「はぴｅポイント」へのご登録が必要です。

※１ ※2

Ｖポイント
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「かんでん暮らしモール」だけの特別割引価格で利用できた
り、ステキなプレゼントなどがもらえたり。どんどん利用して、
暮らしを便利にしてください。

◎ショップごとに暮らしモールの特典をご用意！
「かんでん暮らしモール」を利用するたびに、「はぴeポイント」
がたまります。たまった「はぴeポイント」は次回の購入にも使えて
便利。おトクがどんどんひろがります。

◎「はぴeポイント」が、たまる、つかえる！

※ 「はぴeポイント」についてはＰ36もご覧ください。※ 一部対象外の商品もございますので、ポイント獲得および利用条件等は各ショップ、商品ページでご確認ください。

●害虫駆除●引越し●出張買取●電動自転車サブスク　など

どこに頼めばいいのかわからない。
見つけにくいサービスもここなら揃っています。

生活サポート

●遺伝子検査キット●オンラインフィットネス●腸内フローラ検査
　など

在宅でもできることはいっぱい。
さまざまなサービスをご用意しました。

ヘルスケア・学び

●外壁塗装●剪定・造園●住宅設備修理●エクステリア
●リフォーム　など

外壁や屋根の塗装などの工事から、ちょっとした修繕まで。
住まいに関わる工事はどうぞお任せを。

不動産・住宅

●医療保険●がん保険●ペット保険●火災保険
●自動車保険　など

家族それぞれに必要な保険。
手頃な保険料で安心をお届け。

保険

●訪問理美容●訪問介護●訪問リハビリ
●介護相談　など

毎日の介護に安心を。
介護のお悩みに寄り添う幅広いサービスがございます。

介護

●ハウスクリーニング●宅配食●家事代行●出張シェフ　など

できればこの家事だけでもお願いしたい。
そんな時は家事のプロがあなたをサポート。

家事サポート

「これは助かる！」
「こんなのあったんだ！」
そんなサービスが
きっと見つかります。

関西電力がインターネット上で運営するＥＣモール(商店街)です。
モールには、「暮らしに関するお困りごと」を
解決できるショップがいっぱい並んでいるから、
頼みたいこともやりたいことも、次々見つかります。

１.「かんでん暮らしモール」で検索

2.利用したいサービスを見つける

3.ショップにサービス内容の質問をしたり見積もりを依頼する

4.注文しサービスを受ける

「かんでん暮らしモール」は・・・

使い方はかんたん！

あんなことも
こんなことも、
ここなら解決！

暮らしのお困りごとなどをカンタンに解決したい！09

頼みたいことや
やりたいことがきっと見つかる、

「かんでん暮らしモール」におまかせ。

「かんでん暮らしモール」では、多彩な特典もご用意！

●住宅ローン●家族信託 ●不動産小口投資 ●資産運用相談　など

あなたの未来のために。
「お金」に関する計画やお困りごとを専門家が徹底サポート。

金融
●感想やレビュー投稿をお待ちしております。

※ お支払いはクレジットカード・PayPayなどが選べます。
　お支払い方法やお支払いのタイミングはショップによって異なります。

お困りごとなどが解決！
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「かんでんPay」のホーム画面より、Apple Payを設定、または、 
Google Pay　 を追加して完了です。

　　　           は「はぴｅみる電」
アプリから利用できる「おトク」で「便利」な
キャッシュレス決済サービスです。

「かんでん暮らしモール」とっておきサービスの
ほんの一部をご紹介します。

こんなサービス、
ほしかった！

ありそうでなかった！あってよかった！

遺伝子検査キット
「ジェノプラン」

１回の唾液採取で、
「５００項目」もの遺伝子検査ができる！

とっておきサービス 4

●自身の健康に合わせた生活設計が可能に。

遺伝子キット(単品)通常価格￥32,780(税込)が、

(税込)¥19,580
さらに！はぴeポイント1%分プレゼント

かんでん暮らしモール限定価格

かんでん暮らしモール 検索はぴeみる電会員限定

出張買取
「バイセル」

着物や切手、古銭など
多様なお品物を訪問して買い取ります！

とっておきサービス 3

●最短で即日査定・各種手数料も無料
●経験豊富なプロが対応

合計2,500円以上の買取成立で

「かんでんハウスクリーニング」

しつこい汚れを
プロの技でスッキリ、キレイに！

「はぴeみる電」アプリでマイページにログインし、画面下部の
「かんでんPay」をタップすると登録画面に遷移します。

・電話番号
・メールアドレス(ID)
・パスワード
・生年月日
・性別

とっておきサービス 2

●研修を受けたプロの社員が対応。
●訪問見積り無料、出張費０円。

水回り４ケ所セット

(税込)¥48,400
さらに！はぴeポイント1%分プレゼント

かんでん暮らしモール限定価格

「かんでん保険」

はぴeみる電会員限定のプランもあり！
手軽でシンプルな保険です！

とっておきサービス 1

●お手頃な保険料で確かな補償を！
●お申込みはＷＥＢで完結。最短５分で加入ＯＫ。

医療保険 がん保険

火災保険 自動車保険

ペット保険

(関西電力株式会社) (関西電力株式会社)

(株式会社BuySell Technologies) (株式会社ｉｄｓｃｏｐｅ)

※ サービスおよびサービス内容は2026年9月時点のものであり、変更となる可能性がございます。
※ ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。

※ 適用条件の詳細はサイトをご覧ください。

500円分の特典をプレゼント！

かんでんPay 検索

登録要 登録/年会費無料

はぴeみる電会員限定

・ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。

※１ 銀行振込、ことら送金、後払いチャージは、ご利用の前に本人確認登録が必要です。 ※２ 「はぴｅポイント」のチャージおよび還元には、「はぴｅポイントクラブ」
への加入が必要です。関西電力の電気またはガスのご契約を廃止され、過去25ヶ月以内に電気またはガスのご使用実績がないお客さまは、はぴｅポイントチャージ
機能はご利用いただけなくなります。キャンペーン期間中等は還元率が異なる場合があります。 ※３ ご利用の前に本人確認登録が必要です。はぴｅポイントチャージ、
後払いチャージによる残高はお引き出し・送金できません。
・本人確認登録手続きは、申請内容によって最短即日で完了しますが、数日かかる場合もございます。 ・「かんでんPay」は、株式会社アプラスが提供する「提携BANKIT」
を利用したサービスです。 ・「はぴｅみる電」アプリへログインできないお客さまは、「かんでんPay」の新規登録はできませんので、予めご了承ください。

※ ご利用は満13歳以上の方に限ります。
未成年者の方は取引目的（利用目的）を含めて
親権者の同意を得たうえでの申込とみなします。

はぴｅポイント　 をはじめ、セブン銀行
ATM、銀行振込、ことら送金、後払い
チャージにも対応しています。

1 チャージ※1

アカウント登録

「かんでんPay」のはじめ方

「かんでんPay」でできること

日常のお買い物でポイントをためたい！つかいたい！10

かんでんPayでのお支払い月間合計
金額（税込）に対して、0.5％分の「はぴｅ
ポイント」がたまります。

3 はぴｅポイント還元

チャージした残高は、セブン銀行
ATMでのお引き出しや、ことら
送金による送金ができます。

4 お引き出し・出金

ご登録に必要な情報

￥￥
P

チャージ残高は、コンビニやスーパーでのスマホ
決済にご利用いただけます。アプリ型Visa
プリペイドカードとして、ネットショッピング等にも
ご利用いただけます。

2 お支払い

P
￥￥

ATM
￥

※2

※2

※3

TM

タッチ決済の設定・利用

「かんでんPay」のつかい方

※ かんでんPayのVisaのタッチ決済はApple Payのみご利用可能です。
※ Apple Payは、Apple Inc.の商標です。
※ Google PayはGoogle LLCの商標です。

OR

とお伝えください

クイックペイで！ Visaをタッチで！

お支払いの際は
このマークが目印！
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お客さまの暮らしに寄り添う

関西電力ならではの「安心」をご紹介します。

今の暮らしに
関西電力らしい

「安心」を。
電気・ガス料金の口座振替ではぴeポイントがたまる！

「CQ BANK　」は、関西電力が提供する環境にもお財布にもやさしいデジタルバンクサービスです。
お預かりしたお金は再生可能エネルギー分野など環境改善に役立つプロジェクト等への投融資に活用。
お客さまはお金を預けていただくだけで、環境にやさしい社会づくりに参加できます。

CQ BANK 検索登録要

※ ご利用にはCQ BANKの口座開設が必要です。ご利用の際には、インターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。
なお、「はぴeポイント」還元は、はぴeみる電会員限定です。

※２　電気：「はぴｅタイム」「はぴｅタイムR」「はぴｅセット」「はぴｅセット[ソラレジ]」「はぴｅセット[ソラレジ]type2」「はぴｅセット[ストレジ]」「なっトクでんき」
「eおとくプラン」「eスマート10」「時間帯別電灯」「なっトクでんきBiz」「季時別電灯PS」「はぴｅプラス」「with U-NEXT でんき」「with U-NEXT でんき（Gセット）」
「withポイント　でんき」「深夜電力B」「第２深夜電力」「ふるさとECOプラン」「従量電灯A」「従量電灯B」、その他当社が指定するメニューのお客さまに限ります。 
口座振替した関西電力の電気・ガス料金のご請求金額（税込）に対して、最大4％分の「はぴeポイント」が還元されます（電気料金については、ご請求金額（税込）から
再エネ賦課金を除きます）。※３　ガス：「なっトクプラン」「なっトクプランO」、その他当社が指定するメニューのお客さまに限ります。※４　関西電力の電気・ガスの
口座振替など銀行取引状況等により還元率は異なります。

※１　CQ BANKは、関西電力が株式会社ＵＩ銀行を所属銀行とする銀行代理業者として、「預金の受入れ」、「資金の貸付け」、「為替取引」を内容とする
各種契約締結の媒介を行う際のサービス名称です。

※５　電気・ガス料金のどちらか一方でも口座振替設定いただければ、ポイント還元の対象となります。※６　給与受取は、入出金明細に「給与」と発信された
お振込みが対象です。お勤め先によっては、通常の振込として発信している場合がございますが、その場合は対象となりません。なお、年金受取の対象年金種類は、
次のとおりです。国民年金、厚生年金、共済年金（厚生年金基金・国民年金基金・労災年金・個人年金（保険商品・財形年金等）・福祉年金等は対象外）

しかも、

項目 条件 還元率 付与上限

500ポイント
/月

関西電力の電気・ガス料金をCQ BANKで口座振替

給与・年金の受取り口座を設定
（１回５万円以上）（給与は毎月、年金は2か月に1回）

月末（最終営業日）時点でCQ グリーン普通預金と
CQ グリーン定期預金の残高合計が100万円以上

1回の融資実行額が1,500万円以上、
かつ月末（最終営業日）時点で住宅ローン残高あり

1.0％

0.5％

0.5％

2.0％

250ポイント
/月

250ポイント
/月

1000ポイント
/月

預金

住宅ローン

給与・年金

（必須）
口座振替 ※5

※6

おトクに、環境にもやさしくお金をためたい！11

「預けるだけで、サステナブル。」な
銀行サービスがあります。

※1

電気料金 1,000円(税込)で
最大40ポイント 獲得

※2

※4
ガス料金 1,000円(税込)で
最大40ポイント 獲得

※3

※4

最大で 4％還元！
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はぴeまもるくん 検索

おうちでお困りごと発生、どこに頼んだらいい!?12

設備や機器のトラブル解決を徹底サポート！

はぴeみる電会員限定

※１ 関西エリアにお住まいで関西電力との電気のご契約および、「はぴｅみる電」の登録が必要です。（一部ご利用いただけないご契約メニューがございます。） ※2 シャープ
製の対象家電をお持ちのお客さまが対象です。 ※ 「はぴeまもるくん」は、当社が「見守る方」に対して、「見守り先（親御さま）」の緊急事態や安否状況をお知らせするも
のではありません。 ※ 太陽光発電設備を設置されている場合、天候により電気ご使用量が大きく変動し、生活リズムを計測できないため、お申込みいただけません。

※ ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。 ※ ご利用にはインターネット環境が必要です。通信費・インターネット接続費はお客さま負担となります。

※１

登録要 登録/年会費無料

「はぴｅタイム（はぴｅプラン）」「はぴｅタイムＲ」「はぴｅセット」「はぴｅセット[ソラ
レジ]（関西エリア）」「はぴｅセット[ソラレジ] type2」 「はぴｅセット[ストレジ]」
「ふるさとＥＣＯプラン」のいずれか、又は当社が指定する契約メニューにご加
入のお客さまは月額無料です。
※1 「はぴｅ暮らしサポートご利用規約」に定める範囲に限ります。詳しくは
「はぴｅ暮らしサポートご利用規約」をご確認ください。30分を超過する作業
や部品交換には別途費用が必要となります。・天候や交通状況、作業員の
手配状況等により、訪問は翌日以降になる場合があります。月額料金は、
月々の電気料金と併せてお支払いいただきます。

月額料金770円(税込)

関西電力の電気をお使いのお客さま 登録要 はぴeみる電会員限定

※ 電気のご契約メニューによって
    ご加入いただけない場合があります。

※ 電気のご契約メニューによって
    ご加入いただけない場合があります。

※2 「はぴｅ暮らしサポートプレミアムご利用規約」に定める範囲に限ります。
詳しくは「はぴｅ暮らしサポートプレミアムご利用規約」をご確認ください。住ま
いのトラブルとは、水回り・玄関鍵・窓ガラス、製造10年以内の給湯設備・電
気設備のうち、ご利用規約に定めるトラブルを指します。修理費用が10万円
(税込)を超過する場合、別途費用が必要となります。お申込日の翌月末まで
の期間は、水回り・玄関鍵・窓ガラスの30分以内の応急対応のみ無償とな
ります。本サービス申込日以前の故障等のトラブルについては、いかなる場
合も有償となります。

はぴe暮らしサポート 検索

駆けつけサービス
30分以内の水回り・玄関鍵・窓ガラスの
応急対応が無償

優待サービス
施設やサービスを優待価格でお得に利用！

駆けつけサービス
対象の住まいのトラブルを
10万円(税込)まで無償で対応！

優待サービス
施設やサービスを優待価格でお得に利用！

月額料金110円(税込)

関西電力の電気をお使いのお客さま 登録要

はぴeみる電会員限定

※2

月額料金1,980円(税込)登録要 はぴeみる電会員限定

※４　機器保証サービスは、トラブルサポートに自動付帯するサービスです。保
証方法は、修理・交換・金銭の支払いから最適な方法をご利用いただけます。
なお、選択できる保証方法を制限することがあります。ご利用の都度、ご負担
金(一律5,500円(税込))のお支払いが必要になります。本サービスをご利用
いただくためには、お持ちの機器を会員サイトからご登録いただく必要がござい
ます。詳しくは、「はぴｅ暮らしサポート デジタル機器あんしんパック ご利用規約」
をご確認ください。

トラブルサポート
機器のお困りごとやトラブルの解決を
専門スタッフ（業務提携会社）がお電話でお手伝い！

機器保証サービス
故障・破損時には対象機器全てあわせて
年間30万円(税込)まで保証！

スマホやパソコン等の10種類の
デジタル機器をまるごとサポート！

電気設備の突然の故障トラブルは
「定額制修理サービス」で安心！

※4

※3

一括払7,080円/年(税込)、分割払（12回）620円/月（税込）登録要

※３ サービス対象範囲における修理１回あたりの上限金額は30万円で、超
過分の費用はお客さまご負担となります。修理は何回でもご依頼いただけま
すが、修理に必要な部品が手配できる場合に限ります。なお、サービス対象
設備の本体交換はサービス対象外です。詳しくは、「ご契約のしおり（サービ
ス利用規約）」をご確認ください。

修理サービス
コンセントやブレーカー等、
電気設備の修理が1回あたり
最大30万円(税込)まで自己負担ゼロ！

離れて暮らす家族の様子を見守りたい！13

ご家族の様子をメールやLINEでお知らせ！

離れて暮らす親御さまの電気ご使用量が過去のご
使用量と比べ、一定の変化があったときに、メールや
ＬＩＮＥでお知らせするサービスです。

お
知
ら
せ

お
知
ら
せ

当日の電気
ご使用量を確認

過去分と当日の
電気ご使用量を比較し

変化を検知

当
日
の
デ
ー
タ

スマートメーター

30分ごとの
電気ご使用量

見守り先
（親御さま）

【電気の使用状況】
から見守る※１

離れて暮らす親御さまの電気ご使用量が過去のご使用量と
比べ、一定の変化があったときに、メールやＬＩＮＥでお知らせ
するサービスです。

お
知
ら
せ

当
日
の
デ
ー
タ

【電気の使用状況】
から見守る※１

「見守られる方」が活動しているかどうかをスマート
家電の利用状況等で把握し、契約者さま(見守る方)
にお知らせします。　

お
知
ら
せ

冷蔵庫の
開閉等を感知

家
電
の

使
用
状
況
を
通
信

【家電の使用状況】
から見守る※2

スマート家電の利用状況
(一定時間感知しない場合)
『

』

大切な人の
状況を“ゆるく”
見守りできる

見守る方

見守る方見守る方見守り先
（親御さま）
見守り先
（親御さま）

冷蔵庫の扉を
開けたとき・
空気清浄機に
近づいたとき・

大切な人の
状況をスマホで
確認できる
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◎オール電化・電気料金メニューについて知りたいと思ったら…

◎関電ガスに変えたい、もっと知りたいと思ったら・・・

［受付時間］ 9：00～18：00 (年末年始を除く)
※ 一部のＩＰ電話からは、ご利用できない場合がございます。

0800-0800-500

はぴ eスマイル店 検索 はぴ eビルダー会 検索

関西電力のサービス全般については、
関西電力のホームページをご覧ください。

関電ガスお問い合わせダイヤル

関西電力 電化シミュレーション 検索

オール電化に切替えた場合の
料金の試算ができます。

［受付時間］ 9：00～18：00 (年末年始を除く)
※ 一部のＩＰ電話からは、ご利用できない場合がございます。

0800-777-5800
関西電力 電気・ガスシミュレーション 検索

関電ガスに切替えた場合の
料金の試算ができます。

住宅リフォーム・設備機器リース
かんでんEハウスは、「省エネ」から「暮らし全体を豊かにする」商品・サービスをご提供しています。

関西電力グループ認定の地域密着型パートナーショップ。
エコキュートをはじめとした住宅機器等の普及を通じて、
最適で快適な暮らしをお届けします。

厳正な審査基準をクリアした地域工務店と関西電力グルー
プがパートナーシップを組んだ会員組織。お客さまへ省エネ
で快適な家づくりのお手伝いをします。

オール電化をはじめとする住宅設備のご提案や、リフォー
ムに実績がある、かんでんEハウスが認定するパートナー
ショップです。

リース料金に標準工事費が含まれているので、まとまった初期費用
が不要です。※1 リース機器が万一故障しても、修理費用は無料！※2

関西電力のパートナーショップ

オール電化 工事取扱い店

関西電力

※1 標準外工事費実費分はお客さまのご負担となります。
※2 無料修理は、約款で定めるメンテナンス範囲内（リース期
間内）に限ります。お客さまの故意、過失に起因する故障の
修理費用はお客さまのご負担（有償）となります。

かんでんＥハウス株式会社

そのほかの関西電力のグループ企業については、
こちらのＷＥＢサイトをご覧ください。

個人のお客さま向けサービスを
ご提供する会社の一覧となります。

関西電力 検索

46 47



試 算 条 件

P12 〈給湯器1台あたりの年間一次エネルギー消費量、年間CO2排出量の試算条件〉
・従来型都市ガス給湯器の場合  年間給湯ガス使用量584㎥、一次エネルギー原単位43.07MJ/㎥　・エコキュートの場合  年間給湯電気使用量
1,646kWh、一次エネルギー原単位9.76MJ/kWh ・CO2排出係数：電気0.415kg-CO2/kWh（再エネECOプラン等のゼロカーボンメニューを
除くメニューにおける排出係数。２０２4年実績値）都市ガス2.09kg-CO2/㎥Ｎ（大阪ガス公表値）

P16 〈IHクッキングヒーターの試算条件〉
戸建住宅4LDK、4人家族、6地域、断熱性能：等級4、年間一次エネルギー消費量3.9GJ、年間電気使用量395kWh（デイタイム37kWh、リビングタイム
299kWh、ナイトタイム58kWh※四捨五入の関係で数値があわないことがあります。）「はぴeタイムR」、契約電力が10kWまでのお客さま、電化割引
非適用。月額の試算結果は年間の試算結果を12で割って1ヶ月平均にしたものです。

各試算共通事項
メリット額は、燃料費調整額（電気）・原料費調整額（ガス）を含まず、再生可能エネルギー発電促進賦課金（電気）を含みます。また、電気・ガスともに
契約メニューによって燃料費調整額・原料費調整額の単価および上限の有無が異なります。実際のメリット額は、電気・ガスのご使用状況のほか、
燃料費調整額・原料費調整額および再生可能エネルギー発電促進賦課金により変動し、これらの増額により、電気料金、ガス料金が
変更前よりも高くなる可能性もあります。電気料金・ガス料金の計算方法や燃料費調整額・原料費調整額・再生可能エネルギー発電
促進賦課金の最新単価や過去の推移は、右記の二次元コードからご確認ください。

年間のエネルギー
使用量※

適用料金メニュー

その他

共通機器の仕様

比較機器の仕様※

一次エネルギー消費量※

従来型ガス給湯器：
JIS効率78.2％

電気使用量5,246kWh 
ガス使用量673㎥

電気：関西電力「従量電灯A」
口座振替割引適用なし
都市ガス：大阪ガス「一般料金S」

電気：関西電力「従量電灯A」
口座振替割引適用なし
都市ガス：大阪ガス「一般料金S」

電気：関西電力「はぴeタイムR」
契約電力が10kWまでのお客さま
電化割引適用

・金額は百円未満を四捨五入しています。
・電気料金には、消費税等相当額および
　再生可能エネルギー発電促進賦課金 （2026年5月分～2027年4月分適用分）を含みます。
・実際のメリット額は、電気・ガスのご使用状況やご契約の時期等により変動いたします。
・「はぴeポイント」にご登録いただき、年間を通じ、電気料金が約17,400円/月で、
　毎月「はぴeみる電」にログインいただいた場合に、年間約1,400円相当の充当が可能なポイントがたまります。

電気使用量7,287kWh
（デイタイム716kWh・
リビングタイム3,830kWh・
ナイトタイム2,741kWh）

電気使用量5,246kWh
ガス使用量601㎥

冷房：電気エアコン「エネルギー消費効率区分」区分（ろ）【LDK、その他居室】
暖房：電気エアコン「エネルギー消費効率区分」区分（ろ）【LDK、その他居室】

エコジョーズ：JIS効率90.5%
エコキュート：370Lタイプ 1.5kW
省エネモード JIS効率3.5

80.2GJ 77.1GJ 71.1GJ

都市ガス併用の場合
（エコジョーズ＋ガスコンロ）

都市ガス併用の場合
（従来型ガス給湯器＋ガスコンロ）

関西電力でオール電化の場合
（エコキュート＋IHクッキングヒーター）

※ 「建築物のエネルギー消費性能の向上に関する法律」に準拠した、「エネルギー消費性能計算プログラム（住宅版）［監修:国立研究開発法人建築
研究所］」（２０２6年４月時点のもの）を基に算出。
　●P10の「給湯にかかる1年間の光熱費」に関しては下記をご覧ください。
　上表の都市ガス併用の場合（従来型ガス給湯器＋ガスコンロ）、関西電力でオール電化の場合の「地域・断熱・家族構成」、「機器の仕様（従来型ガス
給湯器、エコキュート）」、「適用料金メニュー（「はぴeタイムR」の電化割引適用を除く）」、「その他（「はぴｅポイント」に関する説明を除く）」の条件に加え、
年間のエネルギー使用量は従来型ガス給湯器584㎥、エコキュート1,646kWh（デイタイム0kWh、リビングタイム0kWh、ナイトタイム1,646kWh）で算出。
　●Ｐ20の「太陽光発電時の光熱費」に関しては下記をご覧ください。
　上表の都市ガス併用の場合（従来型ガス給湯器＋ガスコンロ）、関西電力でオール電化の場合の条件（「その他」の条件のうち、「はぴｅポイント」に
関する説明は除く）で算出。

地域・断熱・家族構成※ 戸建4LDK・4人家族のご家庭（6地域、断熱性能：等級4）

P10、P18 、P20〈１年間の光熱費比較の試算条件〉
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